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PROCESO DIRECCION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE
® Denominacién del Programa de Formacion: Técnico en Servicio de Restaurante y Bar

Cédigo del Programa de Formacidn: 635301

e Nombre del Proyecto: Aplicacion de protocolos y procedimientos para la operacion de
servicios de restaurante, café, bar y otros proveedores de alimentos y bebidas.

e Fase del Proyecto: Diagndstico

e Actividad de Proyecto: Diagnosticar tendencias, necesidades y variables de consumo del
sector de Hoteles, Restaurantes y Cafés a nivel local y regional.

e Competencia:
Interaccion en Lengua Inglesa
® Resultados de Aprendizaje Alcanzar:

Describir a nivel basico, de forma oral y escrita en inglés personas, situaciones y lugares de
acuerdo con sus costumbres y experiencias de vida.

e Duracidén de la Guia: 24 horas

2. PRESENTACION

A través del desarrollo de esta guia, el aprendiz podra adquirir conocimientos, habilidades y
destrezas que le permitiran identificar las necesidades, tendencias y variables de consumo en los
hoteles, restaurantes, bares y cafés que conforman el sector turismo. De la misma manera, al
trabajar en las actividades propuestas el aprendiz podra realizar el adecuado alistamiento del
area de servicio cumpliendo con las buenas practicas higiénicas, la orientacidn a clientes acerca
del entorno empleando habilidades comunicativas en idioma inglés y la aplicacion del
razonamiento cuantitativo en el entorno productivo.Para conseguir los resultados propuestos en
la guia es importante que recuerde que puede hacer uso de las tecnologias de la informacion y la
comunicaciodn, la orientacién de su instructor, el trabajo con sus compafieros y la curiosidad por
su entorno.
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Actividad de Aprendizaje 24: Recordar el alfabeto y los numeros en inglés a partir de los fonemas
propios del idioma (Resultado de Aprendizaje: Comprender informacion bdsica oral y escrita en
inglés acerca de si mismo, de las personas y de su contexto inmediato en realidades presentes e
historias de vida)
1. Observe y escuche el video Living English - Episode 1 - Australia Plus, disponible en
https://www.qwikresume.com/resume-samples/barista/en él se mostraran algunos
saludos y formas basicas de presentacién.

Preséntese en inglés, de manera oral en grupos de 5 aprendices de acuerdo con los didlogos
incluidos en el video observado

Participe en la charla magistral orientada por su instructor acerca de los saludos y sus usos.

2. Observe atentamente el video Greetings 1 Vocab & Phrases - English Meeting ESL Lesson.
En https://youtu.be/cQnD3qliJPo y lea la entrada Greetings and introductions in English.
En https://www.easypacelearning.com/all-lessons/learning-english-level-1/98-greetings-
and-introductions-basic-english-lesson

Realice los ejercicios planteados en el Anexo 27 Greetings and farewells y comparta sus
respuestas con sus compafieros e instructor y reciba realimentacién en cuanto a uso correcto,
pronunciacion y escritura de saludos y despedidas.

3. Escuche y posteriormente repita en grupo e individualmente los sonidos que encuentran
en el video Cancion del alfabeto | Cancion de ABC | fonética cancidn, disponible en
http://www.youtube.com/watch?v=36IBDpTRVNE&feature=endscreen&NR=1

4. Observe los videos
Real English® 6 - |Introducing yourself and introducing others, en
http://www.youtube.com/watch?v=fsOD9ReH35g
The Big Numbers Song https://www.youtube.com/watch?v=e0dJWfQHF8Y

Conforme equipos de tres o cuatro personas y participe en el concurso de deletreo dirigido
por su instructor, que incluird entre otros, el nombre de paises, nacionalidades, nimeros,
nombres y apellidos.

5. Participe en el juego interactivo orientado por el instructor, ingresando a la pagina web
elsgames+, en http://www.eslgamesplus.com/numbers-10-to-100-esl-vocabulary-
interactive-board-game/
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6. Participe en la charla acerca de los nimeros ordinales, orientada por su instructor.

Tiempo requerido: 6 horas (4 de acompafiamiento directo del instructor y 2 trabajo auténomo).
Ambiente requerido: aula-biblioteca, taller de bilingliismo.

Materiales: computador, proyector, sonido, conexidon a internet, marcadores borrables, guia de
aprendizaje, hojas de papel bond blanco, Anexo 27.

Actividad de Aprendizaje 25: Identificar las formas de pregunta del idioma inglés en relacién a
las necesidades de comunicacion en cargos y profesiones. (Resultado de Aprendizaje:
Comprender informacion bdsica oral y escrita en inglés acerca de si mismo, de las personas y de
su contexto inmediato en realidades presentes e historias de vida)

1. Visite la pagina web QwikResume y lea e interprete la entrada Barista Resume Samples,
disponible en https://www.qwikresume.com/resume-samples/barista/ Para obtener
mejores resultados en su aprendizaje, se recomienda no hacer uso de herramientas de
traduccién en linea.

Responda en inglés las siguientes preguntas:
a. ¢A quién le pertenece la hoja de vida?
b. ¢Cudl es la profesién del postulante?
¢Cual es la direccidn del postulante?
¢En qué pais y region vive el postulante?
¢Cuales son las habilidades del postulante?
éCuales son las cualidades requeridas para ocupar este cargo?

o0

Comparta sus respuestas a sus compaﬁeros e instructor

2. Observe y escuche el video people song - English with Korean Subtitles, En
https://www.youtube.com/watch?v=JBXauplJHr8

Cree una dramatizacién con base en una profesion u oficio asignado en grupos de trabajo
colaborativo y elabore materiales de apoyo de caracter visual, presente su dramatizacién a
sus comparieros e instructor. El grupo que mas aciertos tenga (identifique en inglés) sera el
ganador.

3. Modifique de espanol a inglés en grupos de maximo 4 personas y en medio pliego de
papel, la ficha del cargo creada en la competencia Servicio de Alimentos y Bebidas
(Actividad de Aprendizaje 11).
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Figura 28
Ficha de cargo de la brigada de servicio- inglés
Service brigade charge sheet
Y/
4 N
Position: Write the name of the assigned position Personal presentation
\ ) Uniform (description
and draw or graph) (—\
( Y4 Y4 Y4 )
Skl g rtesiond || Studes orkerovedge || Eel 3 ormora o
\ AN VAN J\_ J /)

Presente en idioma inglés el cargo y desarrolle una actividad que permita la apropiaciéon de
vocabulario a sus compafieros.

4. Observe y escuche las canciones en las que se presentan las preguntas WH y se explican
sus funciones:
WH-Questions partl, en http://www.youtube.com/watch?v=_vCXXvfXR4I
WHQuestions 3.4 Video Tutorial, en http://www.youtube.com/watch?v=ed28acYrWFO

Conforme grupos de maximo 3 personas segun la orientacidon de su instructor y creen una encuesta,
gue incluya datos generales y preguntas de tipo WH y las profesiones.

Aplique la encuesta en inglés a sus compaferos.

5. Conforme grupos de 5 personas segun la asignacion del instructor y participe en el juego de
mesa en el que se pondran a prueba y practica sus conocimientos acerca de las “wh
questions”. (Este juego de mesa puede ser disefiado por el instructor siguiendo el modelo
que aparece en el siguiente link Back to School Wh- Game Board)

6. Ingrese a la pdgina web GCFGlobal, entrada Pronombres en inglés y observe e video
gcfgloba GCFAprendelibre, en
https://idiomas.gcfglobal.org/es/curso/ingles/al/pronombres-en-ingles/ y participe en la
realimentaciéon dada por su instructor referente a los pronombres y el verbo to be.

Participe en el juego de preguntas realizadas por su instructor referentes a los temas
pronombres y verbo to be.
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Tiempo requerido: 8 horas (6 de acompafiamiento directo del instructor y 2 trabajo auténomo).
Ambiente requerido: aula-biblioteca, taller de bilingliismo.

Materiales: computador, proyector, sonido, conexion a internet, marcadores borrables, guia de
aprendizaje, hojas de papel bond blanco, juegos de mesa.

Actividad de Aprendizaje 26: Describir caracteristicas fisicas y emocionales en inglés empleando
vocabulario y expresiones verbales propias del idioma (Resultado de Aprendizaje: Comprender
informacion bdsica oral y escrita en inglés acerca de si mismo, de las personas y de su contexto
inmediato en realidades presentes e historias de vida)
1. Observe y analice el video Cémo hacer oraciones en inglés, Sujeto, Verbo y Complemento.
Lesson 2, disponible en www.youtube.com/watch?v=tZCSPpjAS1E

Escriba 5 oraciones de acuerdo con las reglas gramaticales observada en el video anterior.

Conforme equipo de trabajo con otro aprendiz (parejas) y comparta las oraciones construidas;
realicen ajustes de ser necesario.

Presenten de manera verbal sus oraciones a sus demas companeros y reciba realimentacién por
parte del instructor.

2. Observe el video Como Usar This That These Those — Adjetivos y Pronombres Demostrativos
En Inglés - Leccion # 13, disponible en https://www.youtube.com/watch?v=-e33RswpGjo

Participe en la charla magistral de su instructor sobre Adjetivos y Pronombres Demostrativos y luego
participen en la practica propuesta para apropiar la forma de uso, pronunciacién y estructura de
oraciones.

3. Observe el video Los Sustantivos Contables e Incontables en inglés, disponible en
https://www.youtube.com/watch?v=qKJ3KGbn8LE

Diligencie la matriz de la figura 29 con 10 sustantivos contables y 10 no contables, rellene los
circulos con color verde para los contables y azul para los no contables. Presente de manera
oral a sus compafieros e instructor para realimentacién.
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Sustantivo contables y no contables en inglés

00O
OQ Q@
O O
O O
O@ OO
Op QQQ

4. Visualice y escuche el video How old are you? - To Be + Age disponible en
https://www.youtube.com/watch?v=GvoNTaV5Azc

Conforme parejas para trabajo colaborativo y participe en la actividad de preguntas y
respuestas relacionadas con how old are you?

Desarrolle los ejercicios propuestos en la pagina web EnglishExcersice.org, disponible en
https://www.englishexercises.org/makeagame/viewgame.asp?id=2076

5. Observe el siguiente video Aprende inglés. Las Partes del Cuerpo Humano en Inglés. Videos
Educativos para Nifios, disponible en https://www.youtube.com/watch?v=BIdSOjulLzVIel

Conforme 2 grupos de trabajo colaborativo, Cada grupo debe elaborar en una cartelera la
silueta del cuerpo humano de la siguiente manera:

Grupo 1: Partes del Cuerpo de una Mujer Grupo

2: Partes del Cuerpo de un Hombre

Elaboren fichas con los nombres de las partes del cuerpo humano, practique el vocabulario
aprendido.

6. Participe en la actividad dirigida por su instructor, en la que cada aprendiz debe relacionar
los nombres en inglés de las partes del cuerpo con la ubicacién en la silueta elaborada.
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7. Consulte, con dos aprendices mads, un 6rgano del cuerpo y prepare una pequefia exposicion
en inglés para presentarla a sus compafieros en sesion de formacién. Reciba realimentacion
de su instructor

8. Preste atencidn al video Personal Information/La Informacion Personal (Repaso), disponible
en https://www.youtube.com/watch?v=IVPE HydoVA&t=792s

Relunase en parejas y participe en la actividad E/ retrato hablado, en ésta uno de los
integrantes deberd describir la pareja de sus suefios o su artista favorito, mientras su
companero intentara dibujar el personaje descrito lo mas parecido posible. Recuerde llevar
lapices de colores, hojas blancas, |apiz y borrador.

Compartan con los compafieros de ficha los retratos logrados y expdngalos en inglés. Atienda
las recomendaciones que hace su instructor en cuanto a pronunciacién y uso del vocabulario.

9. Observe los videos
Feelings and Emotions Vocabulary disponible

en

https://www.youtube.com/watch?v=7uY2HrQ9gQ8 active los subtitulos si lo considera

necesario

Describing People's Appearance and Personality Conversation, disponible en
https://www.youtube.com/watch?v=dgqFsUAuP24 vy liste las palabras utilizadas en
inglés para describir a una persona.

Escuche la cancidon | Gotta Feeling, by the Black Eyed Peas e identifique las palabras que
entienda, haga un glosario de términos, junto con el listado anterior. Escucha
nuevamente la cancidn y en entre todos los aprendices deben construir la idea principal
de la cancién.

10. Ingrese a la pagina web Learn English Grammar, en
http://www.learnenglish.de/grammar/adjectivepersonality.htm y consulte el significado de
los adjetivos tanto positivos como negativos que se listan. Seleccione cinco de cada uno y
escriba un texto en inglés en el cual se describa a si mismo empleando dichos adjetivos.
Presente su escrito al Instructor para posibles correcciones.

Participe en la ruleta de las emociones, donde usted debe identificar y decir en inglés, la
emocioén que representa el Emoji que seleccione la ruleta.
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Tiempo requerido: 10 horas (6 de acompafiamiento directo del instructor y 4 trabajo auténomo).
Ambiente requerido: aula-biblioteca, taller de bilingliismo.
Materiales: computador, proyector, sonido, conexion a internet, marcadores borrables, guia de
aprendizaje, hojas de papel bond blanco, juegos de mesa.
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Actividad de Aprendizaje 27: Describir en inglés el nucleo familiar y las personas que lo integran
empleando vocabulario y expresiones verbales propias del idioma (Resultado de Aprendizaje:
Comprender informacién bdsica oral y escrita en inglés acerca de si mismo, de las personas y de
su contexto inmediato en realidades presentes e historias de vida)
1. Observe los siguientes videos y apropie los términos en inglés usados para las prendas de
vestir y las caracteristicas de cada una:
Clothing Vocabulary for Kids - What Do You Wear Chant - ELF Kids Videos. En
http://www.youtube.com/watch?v=MaqsHPm-qgsdE
Clothing Chant for Kids - My Clothes With Sentences - ELF Kids Videos. En
http://www.youtube.com/watch?annotation id=annotation 113381&feature=iv&src vi
d=MgsHPm-qsdE&v=taoCF1cKZSY
My Clothes With Sentences: Part 2 - Clothing Song for Kids - Clothes Vocabulary. En
http://www.youtube.com/watch?v=jNg3KuUFkxU

Conforme un equipo de trabajo de dos aprendices y utilice revistas para disefiar su propia
linea de ropa de "alta costura". Entregue ademas de sus disefios, un folleto escrito en inglés
en el que presente sus ideas como creativo de la moda.

2. Observe los videos
Real English 40b - Describing People SUBTITLED, en el que varias personas describen a
otras. En https://www.dailymotion.com/video/x3603sy
The Big Bang Theory 1x01, el cual hace referencia a la interaccion verbal entre personas y
muestran diferentes personalidades. En http://www.seriesw.net/capitulo/the-big-bang-

theory/1x01/

Conforme equipo de trabajo colaborativo con otro compariero y preparen una presentacién
oral en la que describan a un personaje en comun (Actor, deportista, cantante, super héroe,
cientifico, etc.), expongan a sus compafieros e instructor.

3. Observe los videos para aprender el vocabulario de la familia.
English for children - English Family Flashcards designed for children and kids - Study with fun.
En https://www.youtube.com/watch?v=Px4v_elC2yM
“La Cancion de la Familia” CLIP — Inglés como lengua extranjera. En
https://www.youtube.com/watch?v=dH5RTWO0gh30

Preste atencion a la sesidon de formacién orientada por su instructor donde completa la

explicacion de los miembros de la familia y el vocabulario faltante.

Conforme equipo con otro aprendiz y practique el vocabulario aprendido sobre la familia en

los Sities

englisch-hilfen, Family — Paraphrasing - Exercise. En https://www.englisch-
hilfen.de/en/exercises/family/paraphrasing.htm
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English Exercises, English Exercises > family exercises Simpsons Family Quiz. En
https://www.englishexercises.org/makeagame/viewgame.asp?id=453

4. Cree el arbol genealdgico de su familia y preséntelo frente a sus compaiieros de clase,
hablando brevemente en idioma inglés de cada uno de sus miembros. Puede guiarse con el
ejemplo de la Figura 30.

Figura 30
Arbol Genealdgico

M: Gimihia @

Nota. Tomado de drbol genealdgico por Ari Flores, s.f. Pinterest
https://www.pinterest.com.mx/pin/460633868129185349/

Revise y analice el Anexo 28 Professional resume, escoja el modelo de Hoja de vida que mas le agrade y
redacte su curriculo profesional en inglés. Preséntelo a su instructor sin imprimir, para correccion Ajuste
los aspectos solicitados y posteriormente imprimala.

5. Presente una entrevista de indole personal donde el instructor es el entrevistador y
entregue la hoja de vida como apoyo a la actividad.

Evidencia: Entrevista en idioma inglés.

Tiempo requerido: 4 horas (2 de acompafamiento directo del instructor y 2 trabajo auténomo).
Ambiente requerido: aula-biblioteca, taller de bilingliismo.

Materiales: computador, proyector, sonido, conexién a internet, marcadores borrables, guia de
aprendizaje, hojas de papel bond blanco.

Actividad de Aprendizaje 28: Expresar cantidades y ubicacion de elementos de servicio en inglés
segun la estructura gramatical propia del idioma (Resultado de Aprendizaje: Describir a nivel
bdsico, de forma oral y escrita en inglés personas, situaciones y lugares de acuerdo con sus
costumbres y experiencias de vida)
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1. Escuche y siga la letra de las canciones y registre las palabras que comprende como
contables y no contables.
English on Tour Unit 15-1 Some things you can count, some things you can't. En
http://www.youtube.com/watch?v=yZByZs0U8vI
The Countable Noun Song. En http://www.youtube.com/watch?v=FvgHuoZIKmc

2. Participe en la charla magistral de su instructor referente a how many, how much, there is,
there are.

Revise el listado de palabras que registré en el punto anterior y compdrelas con el listado del
instructor para determinar su uso y haga las correcciones necesarias.

3. Redacte en inglés 20 preguntas a partir de los elementos u objetos que el instructor sefiale
y emplee la estructura gramatical explicada. Posteriormente responda las preguntas
formuladas utilizando la estructura gramatical correspondiente.

Dialogue con otros compafieros en inglés, alrededor de las cantidades trabajadas.
4. Ingrese ala pdgina web BRITISH COUNCIL y observe el video Some, any, every and no. En

https://learnenglishteens.britishcouncil.org/grammar/beginner-grammar/some-any-
every-no Practique y diferencie la forma de uso de cada uno.

Escriba 10 oraciones en inglés, usando las expresiones anteriores y compartalas con sus
compafieros e instructor para posibles correcciones.

5. Atienda la explicacién del instructor de oraciones mostrando elementos que den la idea de
a few, a little, a lot of, too much y too many.

Practique con los ejercicios propuestos en los siguientes espacios virtuales:
At the circus... in a circus en ENSENAR INGLES EN CASA, s.f. [Blog]
https://ensenaringlesencasa.com/2015/04/21/at-the-circus-in-a-circus/
Few/little exercises 01, en el AGENDA WEB, s.f. [web side]
https://meet.google.com/linkredirect?authuser=0&dest=https%3A%2F%2Fagendaweb.
org%2Fgrammar%2Fmany-much-few-litte-exercises.html

6. Observe y tome nota de las preposiciones de lugar y sus ejemplos, que el instructor
orienta y explica.

Ingrese al Blog ENGLISH FLASH GAMES for Learning Vocabulary, en
https://englishflashgames.blogspot.com/2008/06/prepositions-of-place- y desarrolle el juego
Prepositions of Place Game, game.html

Observe la imagen de la Figura 31 y complete las oraciones alli propuestas.
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Figura 31
Ejercicio preposiciones de lugar

1. Thedockis __the pillow
2 The trousers are the bed
3 The snimas e the room
4 The desk is the wardrobe
and the bed

5. The wardrobeis _ the desk
6. The picture is the wardrobe
7. Thesockis ___ theshoes

: 8 Thedeskis _the wardrobe
9. The magadineis ____the guitar,

Nota. Tomado de ENSENAR INGLES EN CASA, s.f. [Blog] https://ensenaringlesencasa.com/segundos-
pasos/adverbios-de-posicion/

7. Use las imagenes del Anexo 10 Elementos para el servicio y con orientacion de su
instructor construya el vocabulario en inglés de todos los articulos.

Elabore una cartelera y escriba en lengua inglesa el nombre del elemento por grupos de
material profesional de restaurante o bar. Distribuidos en equipos de trabajo colaborativo de
la siguiente manera:

e Grupo 1: Lenceria de Mesa

e Grupo 2: Equipos

e Grupo 3: Mobiliario

e Grupo 4: Vajilla

¢ Grupo 5: Cuberteria
e Grupo 6: Cristaleria
e Grupo 7: Acero inoxidable, Electroplata.

Expongan la cartelera en inglés y atienda la realimentacion del instructor en cuanto a
pronunciacion.

8. Construyan, en parejas, un didlogo de minimo 10 oraciones en inglés en donde integre el
material profesional de restaurante y bar, las preposiciones contables, no contables, de
lugar y las demas vistas.

Presente el didlogo en lengua inglesa dirigido por su instructor y reciba realimentacién al
respecto.

Tiempo requerido: 6 horas (4 de acompafiamiento directo del instructor y 2 trabajo auténomo).
Ambiente requerido: aula-biblioteca o taller de bilingliismo.
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Materiales: computador, proyector, sonido, conexién a internet, marcadores borrables, guia de
aprendizaje, hojas de papel bond blanco, Anexo 10.

Actividad de Aprendizaje 29: Orientar en ingles a personas sobre lugares y atractivos turisticos
segun horarios de servicio, ubicacion y pautas conversacionales propias del idioma (Resultado
de Aprendizaje: Describir a nivel basico, de forma oral y escrita en inglés personas, situacionesy
lugares de acuerdo con sus costumbres y experiencias de vida)

1. Observe el video Aprende en Inglés Vocabulario dentro del saldon de clases. En
https://www.youtube.com/watch?v=KxjO9Mfuxpk

Atienda a la explicacion de su instructor acerca del video observado anteriormente, amplie su

vocabulario y practique pronunciacién.

Responda a las preguntas formuladas por su instructor en idioma inglés relacionadas con el

vocabulario apropiado anteriormente. Participe de manera activa.

2. Observe los videos
Possessive Adjective (Music Score Version 1). En
https://www.youtube.com/watch?v=iXglfHLe n4
It’s Mine! En https://www.youtube.com/watch?v=-1X4Y7gCQZQ
Whose puppy is it ESL for kids. En http://www.youtube.com/watch?v=CWxrJl Tna8

Preste atencidn a la explicacidon y ejemplos dados por su instructor acerca del “Possessive Case
(‘s)” y participe de una practica oral en lengua inglesa con su instructor en la que se utilizan
elementos del ambiente de formacion y Utiles escolares para definir de quién son los objetos
sefialados.

Ingrese ala pagina English Exercises y desarrolle el ejercicio English Exercises > possessives exercises,

en https://www.englishexercises.org/makeagame/viewgame.asp?id=1737

Participe en la realimentacién dada por su instructor acerca de las respuestas correctas.

3. Escuche la cancién The Calendar Song - Kids + Children Learn English Songs, disponible en
http://www.youtube.com/watch?v=N5bEbgBBAyU y apropie el vocabulario relacionado
con los dias y los meses del afio.

Conforme equipo de trabajo colaborativo de cinco aprendices y cree una nueva cancién, rima,
poema o una dramatizacién en idioma inglés, como propuesta alternativa de apropiacion del

vocabulario aprendido en el video visto anteriormente.
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Compartan con sus compafieros e instructor la cancién, rima, poema o didlogo, en idioma
inglés, creado anteriormente. El instructor hard correcciones que sean requeridas.

4. Preste atencién a la explicacidn dada por su instructor sobre el vocabulario de las
estaciones del afio, sefialando los meses en que se da cada una, tanto en el hemisferio
norte como en el sur.

Relnase nuevamente con los integrantes del grupo de trabajo colaborativo organizado
anteriormente, elijan una estacion del afio y preparen una pequefia exposicion en lengua
inglesa acerca de las caracteristicas propias de dicha estacidn. Presente a su instructor para
posibles correcciones.

Representen frente a sus compafieros e instructor la situacién o didlogo creada
anteriormente.

5. Observe el video: Telling  the  time in English, disponible  en
http://www.youtube.com/watch?v=ub62GCUMZZo donde se presenta la manera correcta
de decir la hora en inglés.

Participe en la actividad propuesta por su instructor en la que cada aprendiz debe decir en
inglés la hora que el instructor indica.

Practique los conceptos ingresando al Blog Crea y aprende con Laura, entrada PARA REPASAR
LA HORA EN INGLES. Disponible en https://creaconlaura.blogspot.com/2009/01/para-
repasar-la-hora-en-ingls.html

6. Participe en el tour por el Centro de Formacidn, guiado por su instructor en lengua inglesa.
Tome nota de las expresiones o vocabulario que considere importante y luego socialicelo
en el ambiente de formacién

Elabore un plano del centro de formacién e incluya el area urbana donde se ubica. Esta
actividad se desarrolla mediante trabajo colaborativo de 5 aprendices. Pueden tomar como

base los ejemplos de la Figura 32.

Figura 32
Ejemplo Plano

R == I i -
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Nota. Tomado de Planos de un Hotel, por Planos de Casas Gratis, 2012, [BLog] https://www.planosde.net/plano-de-
hotel

Indique y oriente en lengua inglesa el recorrido propuesto por el instructor haciendo uso de
los planos.

7. Observe la Figura 33 y relacione el nombre de cada lugar de la ciudad con su respectiva

imagen.

Figura 33

places in the city
'« pank ::. cinema ::v fiorist's :: * chemist's :: = petrol station !
+* airport .+ * butchers o= cafe L1 * pabice station |+ stadmm -
e mseum ot = five station e greengrocers ,'e book shop e baker's '
'« hospital e hote! ‘e hairdresser's  'e park e htacary '
"o theatre e gym e busstop 'l amusement park e school :

b ninie mimim-

Descargue y realice la actividad propuesta en el Anexo 29 Places in a City y, en sesién de
formacién, describa algunos lugares de la ciudad con la orientacién de su instructor.

8. Retome la actividad de la competencia Asesoria al Cliente relacionada con la muestra

turistica de una regién colombiana.
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Ajuste la presentacion al idioma inglés con los siguientes criterios:

e Ubicacion geografica de la regidon colombiana (ubicacién, division politica,
caracterizacion poblacional, fuentes econdmicas)

e 20 principales atractivos de la regidn y sus caracteristicas clasificados de acuerdo a la
importancia en nimero de visitas y a la clasificacion de bienes y atractivos que
encuentro anexo xx: Metodologia de inventarios turisticos 2010.

Haga su presentacion en los equipos de trabajo colaborativo haciendo uso del idioma inglés.
recuerden ser creativos y recursivos.

Evidencia: Presentacion de la regiodn turistica en inglés.
Tiempo requerido: 12 horas (8 de acompafiamiento directo del instructor y 4 trabajo autdnomo).
Ambiente requerido: aula-biblioteca o taller de bilingliismo.

Materiales: computador, proyector, sonido, conexiéon a internet, marcadores borrables, guia de
aprendizaje, hojas de papel bond blanco.

3. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Evidencias de Aprendizaje Criterios de Evaluacion Técnicas e Instrumentos
de Evaluacion

14. Evidencia de Desempefio: Comprende vocabulario y expresiones | Observacién directa/Lista
Entrevista en  idiomal en inglés en contextos personales | de cotejo
inglés. acorde con nivel principiante.

Comprende narraciones cortas orales y
escritas acerca de situaciones que
ocurren en elmomento de la expresion,
utilizando vocabulario y gramatica
basica acorde con nivel principiante.

Comprende palabras y frases muy
sencillas en letreros, catdlogos o
similares de uso laboral cotidiano.

15. Evidencia de Desempeiio: Brinda informacidon acerca de objetos y| Observacion directa/Lista
Presentacion de la region| sus caracteristicas. de cotejo
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turistica en inglés. Expresa  gustos, preferencias vy

actividades en el tiempo libre utilizando
vocabulario y gramatica basica acorde
con nivel principiante.

Emplea la estructura basica del inglés
(sujeto+verbo+complemento) en la
elaboracidon de textos cortos orales y
escritos que contienen descripcién u
opinidon acerca de un sitio turistico de
interés de su regidon utilizando
vocabulario y gramatica basica acorde
con nivel principiante.

4. GLOSARIO DE TERMINOS

Actividades de Reflexion Inicial: Constituye el primer momento, esto es “antes de
aprender”. Es promover concienciacion en el Aprendiz, fomentar la importancia de que

sea este quien descubra la necesidad sentida de conocimiento, la cual se va a lograr
esclarecer con el estudio y desarrollo de las actividades propuestas. Estas permiten el
analisis, la meditacién y la critica constructiva de la realidad. Estas dindmicas reflexivas
enriquecen el quehacer pedagdgico, fortalecen la practica formativa y generan
metacognicion en el aprendiz. A través de este momento pedagdgico el instructor despierta,
dirige, motiva y orienta una acciéon determinada, que sirve para generar interés o expectativa,
porque estimulan y direccionan los comportamientos de los aprendices frente a una actividad
concreta.

Actividades de contextualizacion e identificacion de conocimientos necesarios para el
aprendizaje: Constituye el primer momento, esto es “antes de aprender”. La caracteristica
esencial es permitir al Aprendiz la identificacion de saberes construidos a partir de
experiencias previas con el fin de promover tanto la evaluacién auto diagndstica como la
metacognicidon y que puede orientarse por medio de diversas las técnicas tales como
preguntas, lluvia de ideas, socializacién de experiencias, intercambio de métodos y formas de
hacer las cosas, actividades de observacién. Estas actividades facilitan y promueven una
practica guiada para comprobar la comprensién de los conceptos y procedimientos
aprehendidos y transferencia de los mismos.

Actividades de Apropiacidn: Es propia del segundo momento del aprendizaje, “mientras
aprendo”, aqui se inicia y cuyo propésito es el de desarrollar capacidades para la elaboracion
de marcos conceptuales, la construccién y apropiacién de los saberes inherentes a las
competencias especificas, basicas y transversales.

Estas actividades se enfocan hacia la Construccién integral del conocimiento: conceptos,
procedimientos, valores. Son actividades que pretende disefiar y desarrollar el proceso de
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formacién a partir de la toma de conciencia, por parte del aprendiz y del instructor, de las
estructuras o los marcos conceptuales con los cuales integran las experiencias técnicas,
cientificas y culturales en el interior de los esquemas mentales que le dan sentido a lo
vivenciado, a lo experimentado, a lo manipulado. Permiten desarrollar capacidades para la
construccion y apropiacion de los saberes de acuerdo con los aportes de expertos, de la
comunidad cientifica y académica.

Actividades de Transferencia de Conocimiento: Este momento alude al “después de
aprender” el cual busca que los aprendices apliquen o transfieran el aprendizaje desarrollado
en la fase anterior a contextos reales, de acuerdo con lo planteado en la Situacidn Problémica
definida en el primer momento. El propdsito es que los aprendices transfieran el 100% de sus
conocimientos y habilidades de acuerdo con las funciones productivas, lo que daria como
resultado la calidad de los desempefios y como de la gestidén de la FPI.

Evidencia de aprendizaje: Manifestacion del aprendizaje, que refiere a la comprobacion de lo
que “sabe”, “sabe hacer” y “es” el aprendiz. Pueden ser de conocimiento y de desempefio,
de las cuales se pueden inferir los logros de aprendizaje y establecer el desarrollo o no de las
competencias.

Evidencia de conocimiento: Son las evidencias de conceptos, teorias, principios, e
informacién importante que el aprendiz aplica para lograr resultados de aprendizaje que
utilizara en su desempefio laboral. Las pruebas de conocimiento complementan las
evidencias de desempeiio y de producto referenciadas en el programa de formacién.
Evidencia de desempeno: Pruebas del saber hacer, relativas a cémo el Aprendiz ejecuta
(proceso) una actividad y al resultado obtenido (producto). Permite obtener informacién
directa, de mejor calidad y mas confiable, sobre la forma como el Aprendiz desarrolla el
proceso técnico o tecnoldgico para, asi, poder identificar las competencias que posee y las
gue aun debe desarrollar. Las evidencias de desempefio pueden ser tanto reales como
simuladas

Evidencia de producto: El aprendiz demuestra que sabe ejecutar una funcién productiva, en
condiciones del criterio de desempeno, de acuerdo a manuales, instructivos, procedimientos
u otros documentos, que aportan informaciéon que permita tener un referente para verificar
las caracteristicas que debe reunir el producto.

Friendzone: anglicismo que refiere a una relacién interpersonal entre dos personas, donde
una tiende a enamorarse y la otra no.

FPI: Siglas para la Formacién Profesional integral. Es el proceso mediante el cual la persona
adquiere y desarrolla de manera permanente conocimientos, destrezas, y aptitudes e
identifica, genera y asume valores y actitudes para su realizacién humana y su participaciéon
activa en el trabajo productivo y en la toma de decisiones sociales.

Fuentes de conocimiento: Son los principios, fundamentos u origenes que dan lugar a que los
seres humanos conozcan e interioricen las leyes y normas del funcionamiento de la vida natural
y social. En el ambito de la Formacidn, se reconocen cuatro fuentes de conocimiento:

1) el entorno, real o simulado en los Ambientes de aprendizaje, 2) el Instructor-tutor, 3) las
Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién y 4) el trabajo colaborativo.

Gastronomia: es la ciencia y arte que estudia la relacidn del ser humano con su alimentacion

y su medio ambiente o entorno.
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e Lista de chequeo o cotejo: Es un instrumento estructurado que registra la ausencia o
presencia de un determinado rasgo, conducta o secuencia de acciones. La escala se
caracteriza por ser dicotémica, es decir, que acepta solo dos alternativas: si, no; lo logra, no
lo logra; presente, ausente; entre otros. Debe contener aquellos conocimientos,
procedimientos y actitudes que el aprendiz debe desarrollar.

e Menu: Conjunto de platos que constituyen una comida.

e Proceso de formacion: Actividades de Aprendizaje y Evaluacion, tanto presenciales como
desescolarizadas (virtuales), que se desarrollan de manera articulada y con la incorporacién
de diversas fuentes de conocimiento, con el fin de que el Aprendiz desarrolle, como minimo,
las competencias definidas para el programa de formacion.

e Restaurante: establecimiento publico donde se sirven comidas y bebidas, mediante precio,
para ser consumidas en el mismo

e Resultado de aprendizaje: Enunciados que estan asociados a las Actividades de Aprendizaje y
Evaluacién, y que orientan al Instructor-tutor y al Aprendiz en la verificacién de los procesos
cognitivos, motores, valorativos, actitudinales y de apropiacién de los conocimientos técnicos
y tecnolégicos requeridos en el aprendizaje.
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